Railway Signalling & Automation Company
Semnalizari si Automatizari Feroviare

ANGAJAMENT GENERAL AL CONDUCERII ISAF — 2023

In viziunea ISAF, calitatea activitatilor trebuie sa asigure succesul societatii pe termen lung, atat prin satisfacerea
cerintelor clientilor interni si externi, cat si prin crearea de avantaje pentru organizatie, angajati si parteneri.

Suntem o echipa de profesionisti si experti responsabili care:

* Actioneaza pentru satisfacerea clientilor.
* Asigura un nivel ridicat de performanta prin solutii inovatoare si respectuoase cu mediul
inconjurator.

ISAF se angajeaza pentru:

» Garantarea sigurantei si securitatii tuturor persoanelor care lucreaza atat la realizarea proiectelor pe
santierele sale cat si pe partea de productie industriala.

» Implementarea unei politici de sanatate si bunastare la locul de munca.

» Promovarea unei politici ambitioase in materie de CSR, in special cu privire la eticd, protectia mediului si
incluziunea sociala.

» Implementarea unei politici de reducere a emisiillor de gaze cu efect de sera (GES) si mai specific, CO2.

» Atragerea de noi talente si crearea unei companii de referinta prin atentia acordata angajatilor, oferindu-le
mijloacele de dezvoltare a competentelor proprii prin formare profesionala continua, permitandu-le sa se simta
inclusi si recunoscuti in cadrul companiei.

» Punerea Excelentei Operationale in centrul actiunilor sale, cu scopul de a imbunatati constant calitatea
si eficacitatea activitatii din cadrul proiectelor/santierelor, activitatii de productie industriald si prestarii de
servicii.

» Promovarea inovatiei ca mijloc de diferentiere si reducere a emisiilor de gaze cu efect de sera (GES).

Aceste angajamente au scopul de a creste satisfactia clientilor si angajatilor nostri si de a creste performanta
generala intr-un mod sustenabil si responsabil.

Contez pe fiecare dintre voi sa le puneti In practica.

In ceea ce ma priveste, ma angajez si alocidm resursele necesare realizarii lor si voi asigura personal realizarea
si eficacitatea lor.
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POLITICA iN DOMENIUL PROTECTIEI MEDIULUI Sl
REDUCERII EMISIILOR DE GAZE CU EFECTE DE SERA (GES)

Obiectul principal al activitatii ISAF 1l reprezintd executarea de instalatii, echipamente, constructii si reparatii de
tip feroviar ce presupun consum de resurse naturale. Activitatile noastre pot genera un impact asupra mediului pe
care trebuie sa-l prevenim si sa-| limitdm, precum:
+ Emisiile de gaze cu efect de sera (GES) si mai specific CO2
« Consumul resurselor
* Poluarea solului si apelor
Aceste efecte sunt cauzate Tn principal de ciclul de viata al proiectelor si activitatii noastre industriale. Mediul
trebuie luatin considerare in fiecare faza a proiectelor noastre, de la proiectare la realizare sau intretinere.
Certificarea ISO 14001 face posibild structurarea abordarii noastre si integrarea gestionarii acestor probleme in
sistemul nostru de management. Astfel, prin aceasta politicd, ne angajam sa dedicdm resursele necesare
pentru a ne imbunatati continuu organizatia prin:
> Masurarea si inscrierea intr-o abordare ambitioasa de reducere a amprentei noastre de carbon din
domeniile 1, 2 si 3.
> Analizarea anuala a riscurilor de mediu legate de activitatile si locatiile noastre fixe (ateliere) prin
intermediul listei de verificare a conditiilor de mediu.
> Instruirea si sensibilizarea echipelor noastre in permanenta, pentru a identifica riscurile si impactul pe
care le au activitatile asupra mediului si emisiile de gaze cu efect de sera (GES), in vederea actionarii
responsabile, prin intalnirile SHE si exercitile anuale de simulare a situatiilor de urgenta.
> Respectarea legislatiei, normelor si altor cerinte n vigoare.
» Urmarirea indicatorilor de mediu in functie de cele raportate anual pentru raportul extra-financiar
Colas.
> Cautarea, prin intermediul canalelor de inovare, a solutiilor tehnologice inovatoare in colaborare cu
clientii, subcontractantii si partenerii nostri, in special pentru a reduce emisiile noastre de gaze cu
efect de sera (GES).
> ldentificarea si tratarea tuturor evenimentelor de mediu.
> Stabilirea de obiective pentru reducerea sau chiar eliminarea riscurilor de mediu si pentru asigurarea, in
cadrul vizitelor si auditurilor SHE, ca sunt aplicate.

Conducerea ISAF se angajeaza sa contribuie la durabilitatea si responsabilitatea sociald, luand in considerare
conservarea mediului in fiecare aspect al activitatii desfasurate, incluzand dezvoltarea de produse, fabricarea,
distribuirea, vanzarea si utilizarea deseurilor.

Aceasta politica reprezinta un angajament al managementului fatd de salariati, parteneri si societate, este
revizuita anual in functie de necesitati si comunicata tuturor angajatilor si tertilor.

In acest context, conducerea ISAF prin directorul general se angajeaza s& furnizeze leadership-ul, managementul
si resursele necesare pentru a se asigura ca politica in domeniul mediului si reducerii amprentei de carbon este
aplicata si ca participam la provocarea impusa de necesitatea tranzitiei ecologice. ; .
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POLITICA iN DOMENIUL SANATATII S| SECURITATII OCUPATIONALE - 2023

ISAF se angajeaza sa garanteze sanatatea, siguranta si securitatea tuturor persoanelor implicate in
realizarea lucrarilor, intretinerea infrastructurii feroviare si a traficului feroviar. Compania are o abordare
preventiva in domeniul sanatatii - sigurantei - securitatii personale.

Acesta este motivul pentru care incearca sa integreze aceasta abordare in toate activitatile sale zilnice,

pentru a reduce riscurile cat mai mult posibil atat pe santierele sale cat si in activitatea indistriala sau de
birou. Acest lucru duce la implementarea politicii de sigurantd ONE SAFETY in toate compartimentele

care se materializeaza prin:
> Respectarea tuturor cerintelor legislatiei referitoare la securitate si séanatate in munca.
> Respectarea cu toleranta zero a celor 11 reguli care salveaza si a celor 5 reguli de de viata.

> Realizarea instruirii de sigurantéa care priveste implicarea colaboratorilor in activitatea de preventie in
domeniul s&natatii sigurantei In desfasurarea activitatiilor zilnice.

> Utilizarea aplicatiei CARL/QUICK CONNECT care permite angajatilor sa raporteze situatiile de close
call, situatii periculoase si bune practici.

> Realizarea de STARTERE - intélniri de debut lucrari — in care se discuta si stabilesc in cadrul

echipelor organizarea lucrérilor si implementarea masurilor de securitate adaptate fiecarei situatii
specifice Tntalnite pe santiere.

> Realizarea cel putin a unei intalniri periodice de securitate pentru a analiza riscurile observate.
> Realizarea sistematica a instructajului necesar la primirea vizitatorilor pe santier si la fabrica.

> Indeplinirea sarcinilor de catre angajatii aflati Tn posesia deplina a capacitatilor lor (odihniti, fara a se
afla sub influenta alcoolului sau a drogurilor).

> Consultarea angajatilor sau reprezentantilor lor, cu privire la problemele referitoare la sanatate s
siguranta la locul de munca.

> Furnizarea de informatii relevante cu privire la metodele necesare pentru a indeplini sarcinile intr- o
maniera sigura si fara nici un risc pentru sanatatea si siguranta personala.

> Asigurarea facilitatilor de baza pentru siguranta tuturor lucratorilor precum asigurarea dispozitivelor
de protectie a sanatatii si sigurantei in munca.

> Prevenirea evenimentelor si a imbolnavirilor profesionale, astfel incat lucratorii s& poata lucra intr-un
mediu sanatos si sigur, prin eliminarea riscurilor profesionale si mentinerea activitatii operationale in
conditii de siguranta.

> Asigurarea dispozitivelor de protectie a sanatatii si sigurantei in munca si evidentierea bunelor
practici.

> Asigurarea de cursuri de pregatire pentru situatii de urgenta (prim-ajutor).

Tntr-un proces de imbunatatire continua, fiecare departament va trebui s& analizeze lunar toate accidentele
sale si close call-urile, astfel incat rezultatele obtinute s& poata fi impartasite colectiv.
Aceasta politicd este revizuitd anual si trebuie s f|e declinatéd in planul de actiune privind sanatatea si

siguranta Tn cadrul fiecarui departament
Conducerea ISAF se angajeaza sa se asigure ca resursele necesare pentru punerea in practica a acestei

politici, sunt alocate.
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ANGAJAMENT REFERITOR LA POLITICA DE SIGURANTA RUTIERA - 2023

Obiectivul ISAF este de a avea "zero accidente", iar acest lucru necesita, de asemenea, eliminarea oricarui risc
rutier care ar putea provoca ranirea angajatilor sau a participantilor la trafic. in acest scop, ne angajam pentru:

» Reducerea expunerii la riscuri, inclusiv cele legate de utilizarea telefonului, prin interzicerea stricta a
utilizarii acestuia, cu exceptia cazului in care aveti un kit hands-free in conformitate cu legislatia in vigoare.

> Tnlocuirea transportului rutier cu alternative mai sigure, cum ar fi transportul feroviar.

» Promovarea sistemului car sharing atunci cand este posibil, pentru a reduce timpul de conducere
al angajatilor pentru calatorii lungi si, astfel, pentru a preveni fenomenele de oboseald la volan.

» Punerea la dispozitia angajatilor al caror loc de munca le cere sa conduca, a unor vehicule sigure
si intretinute corespunzator.

» Asigurarea ca vehiculele companiei sunt utilizate numai de persoane care sunt apte si au dreptul sa
le conduca si fac acest lucru numai in scopuri profesionale.

> Asigurarea ca vehiculele companiei nu sunt niciodatd supraincarcate.

Politica de siguranta rutiera defineste obiectivele companiei, precum si responsabilitatile fiecarui angajat. Aceste

obiective si responsabilitdti se adauga celor stabilite in politica generald a companiei. ISAF si-a propus

urmatoarele obiective:

» Organizarea muncii si deplasarilor in asa fel incat expunerea la pericole rutiere sa fie redusa.

> Lucrul cu angajatii nostri pentru imbunatatirea constanta a rezultatelor noastre cu privire la siguranta
rutiera la locul de munca, prin reducerea expunerii la riscuri, prin masuri preventive (inclusiv instalarea
de echipamente de sigurantd adaptate in vehicule) si o monitorizare lunara a accidentelor si
incidentelor.

> Instruirea angajatilor cu privire necesitatea si modul de efectuare a inspectiilor si verificarilor necesare
fnainte de utilizarea vehiculelor companiei sau a celor personale in scop profesional, conform cu
regulile companiei si ale producatorului, pentru a garanta o bund stare mecanicd si numai cu
acoperirea unei asigurari adecvate.

> Verificarea remedierii rapide a defectelor materiale raportate de angajati.

» Asigurarea ca angajatii care sunt obligati sa conduca din motive profesionale detin un permis de
conducere valabil pentru respectiva categorie de vehicule si sunt apti s& conducd, in special prin
testarea consumului de alcool si droguri.

Fiecare angajat trebuie sa participe la punerea in aplicare a acestei politici, angajandu-se ca:

> Respecta politicile, recomandarile si instructiunile companiei cu privire la siguranta rutiera, prevederile
definite de Codul Rutier, cele 11 reguli care salveaza si cele 5 reguli de viata.

» Acordarea unui timp suficient pentru calatorie, inclusiv pauze pentru calatoriile lungi.

» Informarea superiorului ierarhic cu privire la orice accident, deteriorare sau problema de siguranté a
unui vehicul care poate fi utilizat din nou numai dupa remediere.

> Informarea superiorului ierarhic cu privire la orice factor care ar putea avea un impact asupra
capacitatii de a conduce.

> Transportul numai al pasagerilor autorizati cand se utilizeaza vehiculele companiei in deplasari.
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POLITICA IN DOMENIUL MANAGEMENTULUI CALITATII - 2023

ISAF se angajeaza sa asigure satisfactia clientilor in realizarea proiectelor, lucrarilor, vanzarii de produse si
servicii respectand cerintele legale si contractuale. Ambitia ISAF este s& creascéd sa-si consilodeze o pozitie
durabila pe piata feroviara.

Politica de calitate cuprinde urmatoarele tinte si obiective:
> Satisfacerea nevoilor si asteptarilor clientilor, aducandu-le in acelasi timp valoarea noastra adaugata.

» Indeplinirea cerintelor contractuale, reglementate si legale.

> Asigurarea implementarii si punerii in aplicare a politicii de calitate prin comunicarea la nivelurile
companiei.

> Angajarea unui personal competent, calificat, abilitat si angajat pentru a lua decizii relevante privind
calitatea.

> Definirea si stabilirea unor obiective masurabile si realizabile.

> Dezvoltarea, promovarea si implementarea unui sistem de management al calitatii care descrie
procesele si mijloacele utilizate de ISAF pentru a asigura calitatea proiectelor, lucrarilor, produselor si
serviciilor sale in conformitate cu cerintele Standardului International 1ISO 9001.

Politica ISAF referitoare la managementul calitatii lucrarilor, produselor si serviciilor prestate este fundamental
orientata catre:

» O abordare a calitatii care tine cont de riscuri in realizarea proiectelor si lucrarilor si furnizarea de produse
si servicii.

> Asigurarea ca defectele, neconformitatile si discrepantele pot fi evitate.

> Colaborarea cu personalul si cu principalii factori interesati, cu privire la deciziile luate si la procesele puse
in aplicare.

» Imbunatatirea continua prin asigurarea faptului ca sunt luate in considerare riscurile si oportunitatile care
pot afecta conformitatea proiectelor de lucrari si servicii si asigurarea capacitatii de a imbunatati satisfactia
clientilor.

> Revizuirea, evaluarea si luarea de masuri cu privire la rezultatele obtinute si la atingerea obiectivelor in
cadrul analizei de management.

In echipa ISAF, angajamentul si sprijinul tuturor angajatilor sunt vitale pentru atingerea obiectivelor de calitate. in
acest context, ISAF se angajeaza sa furnizeze leadership-ul, managementul si resursele necesare pentru a se
asigura cd politica de calitate este revizuitd anual si comunicata tuturor angajatilor si tertilor.
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POLITICA PRIVIND CALITATEA VIETII LA LOCUL DE MUNCA - 2023

ISAF se angajeaza sa dezvolte bundstarea mentala, fizica, emotionala si sociala a angajatilor sai. Ei

sunt cele mai bune atuuri ale noastre, trebuie sa fim atenti la calitatea vietii lor la locul de munca.

Politica noastra include toate actiunile menite sa consolideze satisfactia angajatilor nostri, sa atraga

noi talente si sa creasca performanta noastra generala intr-un mod sustenabil si responsabil.

Luarea in considerare a calitatii vietii la locul de munca se exercita pe mai multe cai. Prioritatile noastre
sunt:

Promovarea activitatii fizice.

Promovarea alimentatiei sénatoase.

Promovarea echilibrului dintre viata profesionala si cea privata.

Y V V V

Prevenirea si monitorizarea tulburarilor de sénatate mintala si sprijinirea angajatilor care se confrunta

cu acest lucru.
Prevenirea epuizarii si gestionarea/ limitarea nivelului de stres al angajatilor.

Y

> Promovarea dreptului la o cariera care se adapteaza tuturor momentelor de viata: reintregirea
familiei, accident, pregatirea pentru pensie, boala, genitorialitate.
> Asistenta la intoarcerea in companie dupd o absentd, scurtd sau lunga, pentru boala,

genitorialitate sau orice alt motiv.
In 2023, ISAF se angajeaza s& ia masuri concrete pentru a aborda aceste prioritati.
Ma bazez pe fiecare dintre dumneavoastra sa le implementati si s& le sustineti si astfel, s& contribuiti la
realizarea obiectivului nostru: sa devenim o companie recunoscuta ca exemplu in industria

feroviara, pentru actiunile noastre in favoarea calitatii vietii la locul de munca.

In ceea ce ma priveste, ma angajez sa alocam resursele necesare pentru indeplinirea acestui obiectiv si ma

voi asigura personal de realizarea si eficacitatea acestora.
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POLITICA IN DOMENIUL RESURSELOR UMANE - 2023

Pentru a-si atinge obiectivele de dezvoltare profitabila si responsabild a activitatii sale feroviare, ISAF trebuie
sa fie In masura s& se bazeze pe resursele sale umane. intr-adevar, ISAF face fatd provocarilor zilnice
bazandu-se pe angajamentul femeilor si barbatilor cu experienta si expertiza, din toate departamentele sale.
Ambitia noastra este sa fim un angajator de referinta pentru toti, fideli celor trei valori ale noastre:

RESPECT, IMPARTASIRE, CURAJ.

Politica de resurse umane a ISAF reflecta principiile directoare privitoare la resursele umane. Acesta se
bazeaza pe urmatoarele sase puncte-cheie:

» Garant al valorilor noastre
La ISAF, suntem convinsi ca valorile si cultura noastra corporativa sunt cele mai mari atuuri. Plasam Respectul,
Impértasirea si Curajul in centrul tuturor actiunilor noastre. Aceste valori alimenteazé axele noastre strategice si
ne insotesc zilnic in atingerea obiectivelor noastre.

~ Atragerea talentelor noastre viitoare
imbogatirea capitalului nostru uman este esential pentru dezvoltarea companiei. Acesta este motivul pentru care
ISAF are o politica activa de recrutare, integrare si dezvoltare a talentelor sale, bazandu-se nu numai pe abilitatile
tehnice, ci si pe personalitatea si calitatile lor comportamentale si know-how.

~ Pastrarea si cresterea dezvoltarii angajatilor nostri
Ambitia ISAF este de a dezvolta abilitatile angajatilor sai prin formare si un management dinamic al carierei.
Loialitatea si dezvoltarea profesionald a angajatilor nostri trebuie sa rdmana un principiu fundamental in deciziile
noastre, deoarece recrutdm din perspectiva carierei, nu doar pentru un loc de munca, si asigurdm promovarea
interna a angajatilor nostri, pe baza performantei.

~ Promovarea calitatii vietii la locul de munca
Trebuie sa oferim conditii de munca adecvate pentru toti angajatii nostri si sa le asiguram bunastarea fizica,
mentala, sociala si emotionald, pe langa sanatatea, siguranta si securitatea lor. Pentru asta, angajamentul tuturor
este primordial. Managementul si incadrarea in functie de proximitate joaca, de asemenea, un rol esential. Este
vorba de a da sens muncii fiecaruia si de a promova implinirea personala si profesionala.

» Promovarea diversitatii si a incluziunii
ISAF isi confirma angajamentele in materie de CSR, promovand egalitatea de sanse printr-o politicd de recrutare
incluziva care vizeaza dezvoltarea diversitatii de toate tipurile, cum ar fi diversitatea culturala, diversitatea de gen
sau angajarea persoanelor cu dizabilitati. Luptam fmpotriva tuturor formelor de discriminare si avem o abordare
in favoarea egalitatii de sanse.

» Mentinerea unui dialog social puternic
Calitatea dialogului dintre conducere si toti angajatii este esentiald. ISAF ofera astfel mijloacele necesare pentru
ca toata lumea s& se poaté exprima si mentine un dialog deschis si apropiat cu angajatii si partnerii sociali.
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