Railway Signalling & Automation Company
Semnalizari si Automatizari Feroviare

ANGAJAMENT GENERAL AL CONDUCERII ISAF — 2024

ISA(, filiald a Grupului Colas, este un jucator major in proiectarea, constructia si intretinerea infrastructurii Feroviare.
Colas Rail creeaza solutii durabile de mobilitate in peste 23 de tari.

Directorul General ISAF si comitetul executiv se angajeaza pentru:

»
»

Garantarea sigurantei si securitatii tuturor angajatilor nostri

Satisfacerea clientilor nostri printr-un un nivel de calitate si fiabilitate al serviciilor noastre atat in activitatea de
constructie, cat si de productie industriala

Atragerea celor mai bune talente, formarea si dezvoltarea angajatilor nostri

Dezvoltarea activitati de constructie si industrie pentru a continua sa fim performanti in fiecare dintre activitattile

noastre.

ISAF se angajeaza pentru:

»

»
»
»

A4

Punerea in aplicare a unei politici privind sanatatea si calitatea vietii la locul de munca,

Promovarea unei politici CSR ambitioase, punand accentul pe etica, protectia mediului si incluziunea societala.
Punerea in aplicare a unei politici de reducere a emisiilor de gaze cu efect de sera (GES) si, in special, de CO2;

A fi o companie de referinta prin atentia acordata angajatilor, oferind cariere dinamice si in curs de dezvoltare
si promovand excelenta manageriala aliniata la valorile sale, permitand astfel tuturor sa se simta pe deplin
angajati, inclusi si recunoscuti in cadrul companiei;

A fi selectiv cu activitatile si oportunitatile sale de dezvoltare,

Punerea Excelentei Operationale in centrul actiunilor sale, cu scopul de a imbunatati constant calitatea

si eficacitatea proceselor din cadrul proiectelor/santierelor, activitatii de productie industriala si prestarii de
servicii.

Aceste angajamente au scopul de a creste satisfactia clientilor si angajatilor nostri si de a creste performanta
generala intr-un mod sustenabil si responsabil.

Contez pe fiecare dintre voi sa le puna in practica si sa fie actorul lor.

in ceea ce ma priveste, m& angajez sa alocadm resursele necesare realizarii lor si voi asigura personal indeplinirea
si eficacitatea lor.
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POLITICA iN DOMENIUL PROTECTIEI MEDIULUI - 2024

Isaf este o companie responsabila care doreste s& protejeze mediul, in special prin prevenirea poluarii pe
parcursul ciclului de viata al proiectelor si serviciilor sale, sa imbunatateasca eficienta utilizarii resurselor
naturale, protejarea biodiversitatii, a habitatelor si a ecosistemelor si actionarea in favoarea acestora,
atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la acestea.

Avem Intentia sa:

>
>

Reducem emisiile de gaze cu efect de sera pentru a limita cresterea temperaturii pe pamant,
Sa avem pierdere neta zero a biodiversitatii pana in 2030 in proiectele noastre.

Asteptam de la conducere sa :

>

>

V VYV

Analizeze anual riscurile si oportunitatile de mediu legate de diferitele noastre activitati si structuri fixe
(ateliere) cu ajutorul unei liste de verificare a mediului;

Instruiasca si sensibilizeze echipele noastre in permanenta, pentru a identifica riscurile si impactul pe
care le au activitatile asupra mediului si emisiile de gaze cu efect de sera (GES), in vederea actionarii
responsabile, prin intalnirile SHE si exercitiile anuale de simulare a situatiilor de urgenta;

Respecte legislatia, normele si alte cerinte in vigoare;

Urmareasca indicatorii de mediu in functie de cele raportate anual pentru raportul extrafinanciar Colas.
Caute, prin intermediul canalelor de inovare, solutii tehnologice inovatoare in colaborare cu clientii,
subcontractantii si partenerii nostri, in special pentru a reduce emisiile noastre de gaze cu efect de
sera (GES);

Identifice si trateze toate evenimentele de mediu;

Stabileasca obiective si plan de actiune pentru reducerea sau chiar eliminarea riscurilor de mediu si
pentru asigurarea, in cadrul vizitelor si auditurilor SHE, ca sunt aplicate;

Protejeze habitatele si ecosistemele biodiversitatii;

Imbunatateasca incontinuu performanta noastra in domeniul mediului

Asteptam de la angajati sa:

VVVY

Respecte cerintele care li se aplica;

Fie constienti de continutul sistemului de management de mediu;
indeplineasca actiunile pentru care sunt responsabili;

Fie transparenti si sa contribuie la investigarea evenimentelor de mediu;

Aceasta politica va fi revizuita periodic pentru a ne asigura ca indeplineste in continuare obiectivele noastre.
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Railway Signalling & Automation Company
Semnalizari si Automatizari Feroviare

POLITICA PRIVIND SANATATEA, SECURITATEA iN MUNCA SI SIGURANTA RUTIERA - 2024

Siguranta este in ADN-ul ISAF. Construirea impreuna a unei culturi a sigurantei pe santierele si in atelierele
noastre pentru a urmari obiectivul de zero accidente si pentru a ne asigura ca fiecare angajat si subcontractor
pleacd acasa cu integritate este obiectivul nostru principal. Actiunile noastre urmaresc sa asigure o cultura
transparenta atunci cand vine vorba de raportarea evenimentelor.

Scopul acestei politici este de a:

>
>
>

>

Raspunde nevoilor si asteptarilor angajatilor si partilor interesate;

indeplini cerintele contractuale, de reglementare si legale;

Asigura implementarea si punerea in aplicare a politicii in materie de sanatate, securitate si siguranta
rutierd prin comunicarea la toate nivelele organizatiei si implementarea abordarii ONE Safety in ISAF;
Implementa revizuiri periodice ale eficacitatii noastre pentru a asigura imbunatatirea continua.

Asteptam de la conducere sa:

V.Y YN YV VYV VVVYY
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Fie vizibila, prezenta pe teren si sa fie un model;

Furnizeze resurse si echipamente potrivite si sa puna in aplicare masuri preventive adecvate;

Asigure instruirea si mentoratul adecvat pentru dezvoltarea si garantarea competentei angajatilor;
Pregateasca munca, sa efectueze si monitorizeze ca analiza riscurilor este implementata pentru a
asigura un nivel de risc cat mai scazut posibil; sa garanteze respectarea regulilor;

Implice angajatii in analiza riscurilor si pregatirea muncii;

Respecte legislatia locala si cerintele partilor interesate;

Selecteze subcontractantii ISAF, tinand cont de nivelul adecvat de cultura si management al sigurantei;
Se asigure ca subcontractantii ISAF respecta regulile;

Efectueze audituri periodice pentru verificarea caracteristicilor de siguranta ale echipamentelor noastre,
Verifice periodic eficacitatea politicii si sa utilizeze un set adecvat de KPI, s& examineaze KPI la toate
nivelurile organizatiei;

Comunice angajatilor rezultatele implementarii planului de siguranta si actiune;

Vegheze ca din aceste reguli sa fie extrase succese sau puncte de ameliorat (bune practici, accidente,
incidente, evenimente cu mare potential de risc, semnale slabe...) exemple de bune practici si lectii
invatate in afara ISAF, sa se asigure ca normele metodele si standardele evolueaza in consecinta;
Incurajeze inovatia in practicile si instrumentele noastre;

Se asigure ca sanatatea si siguranta sunt luate in considerare in mod corespunzator in deciziile de afaceri.

Asteptam de la angajatii sa:

>
>

VVVY
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Efectueze numai lucrari pentru care sunt competenti;

Se comporte ca modele de urmat atunci cand vine vorba de sigurantd, cand se comporta ca actori ai unei
echipe si vegheaza asupra celorlalti;

Se prezinte intr-o stare compatibild cu munca;

Respecte regulile stabilite de firma;

Puna intrebari si raporteze problemele;

Fie constienti de activitatea si de riscurile implicate si s& asigure luarea de masuri in cazul unei modificari
a conditiilor de interventie. Sa se asigure ca inteleg riscurile, precum si mijloacele si masurile de control
inainte de a incepe orice activitate;

Intrerupa munca daca simt c& este nesigura;

Sugereze imbunatatiri care sa fie puse in aplicare;

Fie transparenti si sa contribuie la investigarea incidentelor si accidentelor.
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Ambitia ISAF este de a avea "zero accidente" si acest lucru necesita eliminarea oricarui pericol rutier care poate
provoca vatamari angajatilor si membrilor publicului, procedand dupa cum urmeaza:
> Reducerea expunerii la riscuri, inclusiv cele legate de utilizarea telefonului, prin interzicerea strictd a
utilizarii acestuia, cu exceptia cazului in care aveti un kit maini libere in conformitate cu legislatia in vigoare.
» Promovarea sistemului de partajare a masinii atunci cand este posibil, pentru a reduce timpul de
conducere al angajatilor pentru calatorii lungi si, astfel, pentru a preveni fenomenele de oboseala la
volan.
» Punerea la dispozitia angajatilor al caror loc de munca le cere sa conduca, a unor vehicule sigure
si intretinute corespunzator.
> Asigurarea ca vehiculele companiei sunt utilizate numai de persoane care sunt apte si au dreptul sa
le conduca si fac acest lucru numai in scopuri profesionale.

Asteptam de la conducere sa:

> Organizeze munca si deplasarie in asa fel incat expunerea la pericole rutiere sa fie redusa.

> Evalueze riscurile implicate de utilizarea vehiculelor in cadrul activitatilor societatii si sa puna in aplicare
masurile de control adecvate;

> Imbunétateascd permanent performanta in materie de siguranta rutiera in cadrul muncii, reducand

riscurile pentru persoanele implicate, prin analiza accidentelor si incidentelor si efectuand actiuni in

acest sens;

Se asigure ca parcul auto al companiei este sigur din punct de vedere mecanic si defectele vehiculelor

raportate sunt repede corectate;

Se asigure ca angajatii care conduc in numele companiei au permisiunea legala de a conduce si

detin un permis valabil pentru categoria de vehicul in cauza;

Evalueaze abilitatile de conducere si sa ofere cursuri de conducere membirilor personalului care nu

indeplinesc cerintele;

Asigure pe cat posibil ca toti conducatorii auto sunt apti s conduca;

Instruiasca personalul cu privire la controalele vehiculelor si sa se asigure ca aceste verificari sunt

efectuate;

Sa analizeze cauzele profunde ale accidentelor rutiere care prezinta un risc ridicat de ranire a

angajatilor sau a publicului.

V. VY Ny N

Asteptam de la angajati sa:

> Respecte politicile, sfaturile si directivele companiei privind siguranta rutiera, prevederile codului
rutier si regulile de salvare;
Efectueze verificari ale starii vehiculelor Tnainte de utilizare, in conformitate cu instructiunile
companiei si producatorului;
Se asigure ca vehiculele companiei nu sunt niciodata supraincarcate;
Acorde suficient timp pentru calatorii, inclusiv pauze pentru calatorii lungi;
Raporteze imediat superiorului lor orice accident sau dauna cauzata de un vehicul;
Isi informeze superiorul cu privire la orice lucru care le-ar putea afecta capacitatea de a conduce;
Raporteze imediat superiorului orice defectiuni ale vehiculului sau probleme de siguranta si sa nu
utilizeze vehiculul, atat timp cat defectiunea nu a fost remediat3;
la in considerare siguranta pasagerilor si a altor participanti la trafic, inclusiv a soferilor,
motociclistilor, biciclistilor si pietonilor.
Transporte numai pasageri autorizati atunci cand conduc vehicule de serviciu.

A\

Y. Y VY YVYVY
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POLITICA IN DOMENIUL MANAGEMENTULUI CALITATII - 2024

ISAF se angajeaza sa asigure satisfactia clientilor in realizarea proiectelor, lucrarilor, vanzarii de produse si servicii
respectand cerintele legale si contractuale. Ambitia ISAF este sa creasca sa-si consolideze o pozitie durabila pe piata
feroviara.

Politica de calitate cuprinde urmatoarele tinte si obiective:

Yo YNV

V.. ¥

Satisfacerea nevoilor si asteptarilor clientilor, aducandu-le in acelasi timp valoarea noastra adaugata;

Tndeplinirea cerintelor contractuale, reglementare si legale;

Asigurarea implementarii si punerii in aplicare a politicii de calitate prin comunicarea la nivelurile companiei;
Angajarea unui personal competent, calificat, responsabilizat, abilitat si angajat pentru a lua decizii relevante privind
calitatea;

Definirea si stabilirea unor obiective masurabile si realizabile;

Dezvoltarea, promovarea si implementarea unui sistem de management al calitatii care descrie procesele si mijloacele
utilizate de ISAF pentru a asigura calitatea proiectelor, lucrarilor, produselor si serviciilor sale in conformitate cu
cerintele Standardului International ISO 9001.

Asteptam de la conducere sa:

>
>
>
>
>

>

Aiba o abordare a calitatii care tine cont de riscuri in realizarea, lucrarilor, furnizarii de produse si servicii.
la masurile necesare pentru evitarea defectelor, neconformitatilor si discrepantelor.
Colaboreze cu personalul si cu principalii factori interesati, cu privire la deciziile luate si la procesele puse in aplicare.

Amelioreze continuu luand in considerare riscurile si oportunitatile care pot afecta conformitatea proiectelor de lucrari
si servicii si asigurarea capacitatii de a imbunatati satisfactia clientilor.

Revizuiasca, evalueze si ia masuri cu privire la rezultatele obtinute si la atingerea obiectivelor in cadrul analizei de
management.

Selecteze parteneri care au un nivel adecvat de management si control al caliatii produselor si serviciilor lor

Asteptam de la angajatii nostri sa:

»

NN NN

Efectueze numai munca pentru care sunt competenti;

Respecte regulile, procesele si procedurile stabilite de companie;
Semnaleze neconformitatile;

Raporteze intrebarile si problemele si sa faca sugestii de imbunatatire;
Fie constienti de calitatea asteptata a produselor si serviciilor;

Fie transparenti si sa contribuie la analiza neconformitatilor.

Managerii calitate, siguranta si securitate in munca sunt imputerniciti s& monitorizeze implementarea si eficacitatea acestei

politici.

Ma angajez ca managementul se va asigura ca sunt intotdeauna intreprinse toate actiunile adecvate pentru a imbunatati
eficacitatea sistemului de management al calitatii. Sunt convins ca aceste obiective nu pot fi atinse fara comportamentul
responsabil al fiecarui angajat.

Aceasta politica de calitate este comunicata si explicata personalului, astfel incat sa fie inteleasa si pusa in aplicare in mod
eficient. Este revizuita anual pentru a ne asigura ca ramane adecvata scopului.
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POLITICA PRIVIND CALITATEA VIETII LA LOCUL DE MUNCA - 2024

ISAF se angajeaza sa creasca bunastarea mentala, fizica, emotionala si sociala a angajatilor sai. Ei
sunt cele mai bune atuuri ale noastre, trebuie sa fim atenti la calitatea vietii lor la locul de munca.

Politica noastra include toate actiunile menite sa consolideze angajamentului angajatilor nostri, sa
atraga noi talente si sa creasca performanta noastra generala intr-un mod sustenabil si responsabil.

Luarea in considerare a calitatii vietii la locul de munca se exercita pe mai multe cai. Prioritatile noastre

sunt:

Promovarea activitatii fizice;

Promovarea alimentatiei s&dnatoase;
Promovarea obiceiului unui somn sanatos;

VVVVYV

cu acest lucru;

N Y

Promovarea echilibrului dintre viata profesionala si cea privata;
Prevenirea si monitorizarea tulburarilor de sanatate mintala si sprijinirea angajatilor care se confrunta

Prevenirea epuizarii si gestionareal/limitarea nivelului de stres al angajatilor;
Promovarea dreptului la o carierd care se adapteaza tuturor momentelor de viata: reintregirea

familiei, accident, pregatirea pentru pensie, boala, ingrijre copil;

A\

copil sau orice alt motiv.

Ne asteptam de la conducere sa:

Asistenta la Tntoarcerea in companie dupa o absenta, scurtad sau lunga, pentru boala, nastere

» Creeze un mediu sigur, liber de orice negativitate in ceea ce priveste problemele de sanatate mintala;
> Inteleaga cum sa reactioneze faté de un angajat care pare sa fie in dificultate;
> Inteleaga cum sa abordeze un angajat pentru a avea o conversatie despre sanatate si bunastare;

Ne asteptam ca angajatii nostri sa:

Y. N Y Y

Fie responsabili in tratamentul problemelor de sanatate mintala;

Identifice situatii dificile si sa colaboreze cu colegii pentru a le rezolva;

Sprijine pe colegii care se confrunta cu probleme de sanatate mintala;

Mentina un mediu in care angajatii se simt in siguranta, confortabil si fericiti;

Mentina un mediu care sa permita angajatilor sa se simta siguri sa vorbeasca despre probleme de

sanatate mintala precara, cu un superior ierarhic sau coleg;

Contez pe fiecare dintre voi sa puna in aplicare aceasta politica si sa dea viata actiunilor noastre, contribuind
astfel activ la realizarea ambitiei noastre: sa fim recunoscuti in industria feroviara ca un angajator de referinta

care pune bunastarea in centrul activitatii sale.

Ma angajez sa aloc resursele necesare pentru punerea in aplicare a politicii noastre. Ma voi stradui personal sa

realizez punerea in aplicare si monitorizarea.
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POLITICA IN DOMENIUL RESURSELOR UMANE - 2024

Pentru a ne atinge ambitiile noastre de dezvoltare profitabila si responsabila a activitatii feroviare, ISAF
trebuie sa fie in masurd s& se bazeze pe bogatia resurselor sale umane. intr-adevar, ISAF face fatd
provocarilor zilnice bazandu-se pe angajamentul femeilor si barbatilor cu experienta si expertiza, din toate
departamentele sale. Ambitia noastra este sa fim un angajator de referinta pentru toti, fidel celor trei valori
ale noastre:

RESPECT, IMPARTASIRE, CURAJ.

Politica de resurse umane a ISAF reflecta principiile directoare privitoare la resursele umane. Acesta se
bazeaza pe urmatoarele sase puncte-cheie:

> Garant al valorilor noastre

La ISAF, suntem convinsi ca valorile si cultura noastra corporativa sunt cele mai mari atuuri. Plasam Respectul,
Impartasirea si Curajul in centrul tuturor actiunilor noastre. Aceste valori alimenteaz& axele noastre strategice si
ne nsotesc zilnic in atingerea obiectivelor.

> Atragerea talentelor noastre viitoare
Tmbogétjrea capitalului nostru uman este esentiala pentru dezvoltarea companiei. Acesta este motivul pentru care
ISAF are o politica activa de recrutare, integrare si dezvoltare a talentelor sale, bazandu-se nu numai pe abilitatile
tehnice, ci si pe personalitatea si calitatile lor comportamentale si know-how.

> Fidelizarea si cresterea dezvoltarii angajatilor nostri

Ambitia ISAF este de a dezvolta abilitatile angajatilor sai prin formare si gestionarea dinamica a carierei.
Loialitatea sidezvoltarea profesionala a angajatilor nostri trebuie sa raméana un principiu fundamental in deciziile
noastre, deoarece recrutam din perspectiva carierei, nu doar pentru un loc de munca si asiguram promovarea
interna a angajatilor nostri, pe baza performantei.

> Promovarea calitatii vietii la locul de munca

Trebuie sa oferim conditii de munca adecvate pentru toti angajatii nostri si sa le asiguram bunastarea fizica,
mintald, sociala si emotionald, pe langa sanatatea, siguranta si securitatea lor. Pentru asta, angajamentul tuturor
este primordial. Conducerea si superiorul ierarhic direct au, de asemenea, un rol esential. Este vorba de a da
sens muncii fiecaruia si de a promova implinirea personala si profesionala.

» Promovarea diversitatii si a incluziunii

ISAF isi confirma angajamentele in materie de CSR, promovand egalitatea de sanse printr-o politica de recrutare
incluziva care vizeaza dezvoltarea diversitatii de toate tipurile, cum ar fi diversitatea culturald, diversitatea de gen
sau angajarea persoanelor cu dizabilitati. Luptam impotriva tuturor formelor de discriminare si avem o abordare
in favoarea egalitatii de sanse.

> Mentinerea unui dialog social puternic

Calitatea dialogului dintre conducere si toti angajatii este esentiala. ISAF ofera astfel mijloacele necesare pentru
ca toata lumea sa se poata exprima si mentine un dialog deschis si apropiat cu angajatii si partenerii sociali.
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